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Estudo Teécnico Preliminar 6/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23345.000116.2024-29

2. Descricao da necessidade

Este estudo pretende avaliar a viabilidade para contratacdo de pessoa juridica prestadora de servigos continuados de reprografia,
0 que inclui impressdo, cépia e digitalizagdo, fornecimento de equipamentos em regime de comodato, fornecimento de
consumiveis, reposicdo imediata de equipamentos que porventura apresentem defeitos, disponibilizacdo de sistema de
gerenciamento do parque de impressdo, bem como atendimento técnico qualificado para instalacdo de equipamentos, manutengao
preventiva e corretiva e orientagdo aos utilizadores.

Os servicos descritos estdo em execucdo atualmente, conforme o Contrato n° 04/2019 do Processo Administrativo n°
23345.000547.2020-61, que encerra sua ultima vigéncia em 08/02/2024, quando atinge sessenta meses e ndo pode mais ser
prorrogado, de acordo com a alinea II, do artigo 57, da Lei n° 8.666/93 (legislacdo em vigor na época da celebracdo do referido
contrato). A contratacdo tem a finalidade de manter, de forma economica e continua, esses servi¢os nas dependéncias do Campus
Machado, de modo a atender as atividades das areas académica e administrativa no cumprimento de suas finalidades
institucionais, alinhada aos instrumentos de planejamento institucional, especificamente com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao 2024/2026.

O formato de contratacdo aqui proposto devera estar em consondncia com a Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023,
que institui o Modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo, no ambito dos érgdos e das entidades integrantes
do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal.

Atualmente, o Campus Machado possui 38 postos de reprografia em atividade e mesmo ap6s a ampla difusdo de formatos
eletronicos de materiais didaticos e processos da area administrativa, por exemplo, a demanda por servigos de reprografia segue
vigente, conforme levantamento realizado pelo Niicleo de Tecnologia da Informacéo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diregdo Geral Dalilla Carvalho Rezende

4. Necessidades de Negocio

4.1 Requisitos de negécio

Fornecer infraestrutura em outsourcing para prestagao de servicos continuados de reprografia para o Campus Machado, de acordo
com as caracteristicas e quantidades especificadas nos itens 5 e 7, respectivamente, deste ETP. Considerando que disponibilizar
infraestrutura prépria para o servico de reprografia requer a aquisi¢do de equipamentos de custo elevado, aquisi¢do constante de
consumiveis, mao-de-obra especifica e softwares para gestdo e monitoramento do ambiente de impressao, a terceirizagdo através
da contratagdo de fornecedor especializado pode proporcionar um custo-beneficio mais adequado e potencializar a qualidade e a
garantia desse servico.

A contratagdo da solugdo de outsourcing de impressdo pretendida devera ser composta por:

Servigo de impressdo, copia e digitalizagdo, nos modos monocromatico e policromatico.
Fornecimento de equipamentos para impressdo, cépia e digitalizacdo do tipo multifuncionais, em regime de comodato,
novos e sem uso, com servigo de instalacdo e configuracdo inclusos.

® Fornecimento ininterrupto de suprimentos e consumiveis, exceto papel, novos, ndo remanufaturados, originais e
genuinos do fabricante dos equipamentos.
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® Servico de manutengdo preventiva, corretiva e suporte técnico, com reposicdo de pecas incluso.
® Sistema para gerenciamento de ativos e contabilizacdo, com servigo de instalagdo e configuracdo inclusos.

4.2 Requisitos legais

® Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de contratagdo de
solucdes de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo - TIC pelos drgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

® Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022, que estabelece regras e diretrizes para o
procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execucdo indireta de que dispde a Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, no dmbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

® Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023, que institui o Modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de
Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

4.3 Requisitos de capacitacao

O prestador de servigos a ser contratado devera promover a instrugdo e treinamento técnico ao pessoal de operacdo no Campus
Machado, quando da instalagdo inicial dos equipamentos, bem como da substitui¢do por outro com caracteristicas de opera¢des
diferentes do inicialmente instalado. Da mesma forma, promover a instrucdo e treinamento para operagdo do sistema de
gerenciamento de ativos.

4.4 Requisitos de manutencao preventiva e corretiva

® A Contratada sera responsavel pela manutencdo corretiva em todos os equipamentos e componentes da solucdo, bem
como por prestar servico de manutencdo preventiva de forma proativa, periodicamente, devendo ser agendada e acordada
previamente com o Gestor do Contrato no Campus Machado.

® Apds a implantacdo da solugdo, o servigo de manutencdo corretiva deverd ser prestado presencialmente, de preferéncia,
ap6s a comunicagdo por parte do Gestor do Contrato. Considera-se para a fins de manutengao corretiva o
restabelecimento da capacidade operacional completa do servigo de impressdo ou a substituicdo do equipamento
danificado por outro de caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou superiores ao equipamento substituido, quando
for o caso.

® A Contratada devera substituir o equipamento utilizado na solug¢do, por um novo, igual ou superior em caracteristicas
técnicas, sem 6nus para o Campus Machado, quando comprovados defeitos de fabricagdo no equipamento ou de seus
componentes, que comprometam seu desempenho ou limitem seu uso.

® A Contratada devera realizar o transporte e a logistica necesséaria para a manutencao dos equipamentos da solugdo, onde
assumird os gastos e despesas que se fizerem necessarias para o atendimento das obrigagdes decorrentes do contrato.

4.5 Requisitos de seguranca

® (s profissionais em atendimento no ambiente do Campus Machado, deverdo se apresentar devidamente identificados e
vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho.

® Os profissionais deverao respeitar todos os colaboradores, em qualquer posicao hierarquica, preservando a comunicagdo
e o relacionamento interpessoal.
A Contratada devera acatar e obedecer as normas de utilizacdo e seguranca das instalagdes no Campus Machado.
A Contratada devera garantir a seguranca das informacdes oriundas do Campus Machado e se comprometer em ndo
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informacdes que tenha recebido no curso da prestagdo dos servicos.

® A Contratada devera fornecer craché de identificacao, exigindo o uso do mesmo nas dependéncias do Campus Machado,
para o pessoal designado a execucao dos servigos de assisténcia técnica.

® A Contratada devera se responsabilizar, inclusive perante terceiros, por acdes ou omissdes de seus empregados, das quais
resultem danos ou prejuizos a pessoas ou bens, ndo implicando co-responsabilidade do Campus Machado.

4.6 Requisitos sociais, ambientais e culturais

® A Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos
processos de manutencgdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada a legislacdo ambiental, em conformidade com a Lei Federal n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos
Sélidos), normativos estaduais e municipais sobre o tema, bem como os preceitos de preservacdo ambiental.
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A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da Contratada, devendo ela obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, carcagas e caixas de residuos.

Os equipamentos devem estar em conformidade com o padrdo internacional de consumo eficiente de energia Energy
Star®. Sdo certificados com o selo de eficiéncia energética os equipamentos que usam entre 20% e 30% menos que 0s
estabelecidos por normas federais.

5. Necessidades Tecnoldgicas

5.1 Requisitos tecnolégicos dos equipamentos

Impressdo, copia e digitalizagdo monocromatica e/ou policromética.

Para tamanhos de papel A4 e/ou A3.

Impressdo, copia e digitalizacdo em frente e verso automético.

Equipamentos com interface de rede nativa: Gigabit Ethernet, conexdo RJ45, compativel com os protocolos DHCP e IP
estatico, suporte ao protocolo TCP/IP, compativel com os padrdes IPv4 e IPv6.

Equipamentos multifuncionais devem permitir conexdes através do protocolo SNMP.

Equipamentos com tecnologia Laser ou LED.

Contabilizagdo e afericdo de paginas impressas, copiadas e digitalizadas por hardware.

Digitalizacdo, monocromaética e policromatica com fungdes scan to e-mail, scan to folder, scan to USB, drivers TWAIN
e OCR.

Os equipamentos multifuncionais devem possuir interface USB para impressao e digitalizagado a partir de/ou para
pendrive.

Envio de documentos digitalizados nos formatos TIFF, JPEG, PDF, através de e-mail, unidade de rede com suporte FTP.
Os drivers dos equipamentos ofertados devem ser compativeis com computadores, notebooks e servidores com sistemas
operacionais Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11,
Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2 e Linux, ou mais
recente.

Os equipamentos multifuncionais devem digitalizar documentos por meio de scanner com alimentador automatico
(ADF) e pelo vidro de exposicdo, com resolucao minima de 600 DPI.

Os equipamentos multifuncionais devem ser fornecidos com todos os itens acessorios necessarios ao seu pleno
funcionamento.

Com estes requisitos, identificou-se trés tipos de equipamentos adequados para o pleno atendimento dos diversos setores do

Campus, de acordo com as caracteristicas de cada setor.

Tipo 1

Tipo 2

Tipo 3

Funcoes

Multifuncional: impressao,
copia e digitalizacdo

Multifuncional: impressao,
copia e digitalizacdo

Multifuncional: impressao,
copia e digitalizacdo

Tecnologia de impressao

Laser, LED ou equivalente

Laser, LED ou equivalente

Laser, LED ou equivalente

policromatica

Impressdao em tamanho A4 |sim sim sim

Impressdao em tamanho A3 |ndo sim sim

Impressao e cépia - - .
nao nao sim

Modos de impressao e

frente e verso automatico

frente e verso automatico

frente e verso automatico

operacdes touch screen

digitalizacdo (duplex) (duplex) (duplex)
Velocidade minima de

30 30 50
impressdo no tamanho A4 ppm ppm ppm
Tempo minimo de
impressao da primeira 7 segundos 5 segundos 7 segundos
pagina
Painel de operacoes com tela || _ . .

nao sim sim
touch screen
T ho mini 1

amanho minimo da tela de ndo se aplica 7 polegadas 8 polegadas

Formato de arquivo de
digitalizacao

PDF, PDF/A, TIFF e JPEG

PDF, PDF/A, TIFF e JPEG

PDF, PDF/A, TIFF e JPEG
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impressao

Resolucdao minima de 600 x 600 dpi 600 x 600 dpi 600 x 600 dpi
impressao
Resoluca axi

esolugao maxima de 600 x 600 dpi 1.200 x 1.200 dpi 1.200 x 1.200 dpi

Ciclo maximo de trabalho
mensal

superior a 90.000 paginas

superior a 140.000 paginas

superior a 200.000 paginas

Area de digitalizacio

alimentador automatico ADF;
vidro de exposicao

alimentador automatico ADF;
vidro de exposicao

alimentador automatico ADF;
vidro de exposicao

Linguagem de impressdo

PCL 5/6, Postscript 3

PCL 5/6, Postscript 3

PCL 5/6, Postscript 3

Interface de rede nativa

Gigabit Ethernet, conexao
RJ45

Gigabit Ethernet, conexao
RJ45

Gigabit Ethernet, conexao
RJ45

impressas por hardware

Modo de atribuicao de DHCP ou estatico DHCP ou estatico DHCP ou estatico
endereco IP
Suporte ao protocolo SNMP |fsim sim sim
Contabilizacao de pagi

ontabilizacdo de paginas sim sim sim

Funcoes de digitalizacao

scan to email, scan to folder,
scan to USB, drivers TWAIN
e OCR

scan to email, scan to folder,
scan to USB, drivers TWAIN
e OCR

scan to email, scan to folder,
scan to USB, drivers TWAIN
e OCR

Memoria RAM minima

512MB

4GB

4GB

5.2 Requisitos tecnologicos do software

® O servico de outsourcing deve fornecer software para gerenciamento de equipamentos e bilhetagem para a gestdo do

parque de impressoras.

® O software de gestdo devera possuir integracdo com os equipamentos ofertados, com possibilidade de contabilizacéo e
afericdo de paginas impressas por usudrio e centro de custo.

® O software de geréncia devera possuir integracdo com os equipamentos ofertados a fim de garantir funcionalidades
relacionadas a administragdo dos equipamentos, tais quais a bilhetagem das impressdes, autenticacdo via rede integrada
ao Microsoft Active Directory ou OpenLDAP, interface administrativa web para geréncia utilizando os protocolos HTTP

e HTTPS.

A interface do sistema deve ser web, em lingua portuguesa.
O acesso ao sistema sera disponibilizado apenas aos usuérios indicados pelo gestor do contrato.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos de implantacao

Os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos e estar em condicGes regulares e satisfatérias de funcionamento.

A Contratada devera fornecer todos os equipamentos, acessorios e software, contemplando inclusive instalagdo nas dependéncias
do Campus Machado.

Os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, tecnologia laser ou LED, recurso de contabilizacdo de paginas impressas e
copiadas pelo préprio hardware, para comparacdo com os resultados obtidos pelo sistema de gestdo e afericdo dos volumes
efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos, podendo permitir, a critério da Administracdo, a liberagdo, via
hardware ou software, das impressdes por intermédio de senhas.

Os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa e permitir impressdo frente e verso (duplex) automatica.
Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de forma a permitir completa seguranca durante o
transporte, seu correto acondicionamento, evitando danos.

Ap6s a assinatura do contrato, o gestor do contrato providenciard a emissdo da ordem de servico para instalacdo dos
equipamentos, identificando o tipo de equipamento e o local da instalagéo.
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6.2 Requisitos de seguranca da informacao
A Contratada deverd estar ciente da Resolucdo n° 355/2023 (Politica de Seguranca da Informacdo do IFSULDEMINAS),
disponivel em https://portal.ifsuldeminas.edu.br/attachments/article/1010/Nova-PSI.pdf

Nos casos onde for necessario, a Contratada devera realizar de forma adequada o tratamento de dados pessoais, de acordo com a
Lein°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

O servigo de reprografia do Campus Machado tem registradas 38 impressoras, que foram identificadas através do software para
gestdo Printwayy. Durante o levantamento da volumetria de impressdes realizadas durante o ano de 2023, constatou-se que sete
equipamentos ndo realizaram nenhuma impressdo: CEC, Coetagri, Grandes Culturas, Licitacdo, Sala de Professores 02, Sala de
Professores CGE e Transportes.
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Grafico 1: volume de impressao A4 monocromatico (exceto setor Mecanografia)
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Grafico 2: volume de impressao A4 monocromatico (somente setor Mecanografia)
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Extensao Mecanografia

Grifico 3: volume de impressdo A4 policromatico
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Grafico 4: volume de impressao A3 monocromatico

A tabela a seguir apresenta a volumetria de impressdo por tamanho de papel e tipo de impressdo, referente ao ano de 2023:

Ad monocromatico 394.276
policromatico 11.048
A3 monocromatico 2.2224

A Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023 apresenta recomendacOes para dimensionamento da quantidade de paginas
impressas e equipamentos em contratos de outsourcing de impressdo. Esta Portaria foi referéncia para definir-se os quantitativos
e as modalidades de contratacdo, com base nos volumes impressos e na variedade de necessidades dos diversos setores do
Campus Machado. Os detalhamentos sobre as modalidades de contratacdo serdo tratados em capitulo especifico neste estudo.
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7.1 Estimativa de consumo em modalidade paginas impressas
No caso de modalidade com cobranca por pagina impressa, os quantitativos médios de impressdes mensais por tipo de
equipamento, tamanho de papel e tipo de impressdo sdo os seguintes:

Equipamento Tamanho de papel e tipo de impressao
Tipo Quantidade A4 mono A4 poli A3 mono A3 poli
Tipo 1 25 9.290 - - -
Tipo 2 3 24.350 - 190 -
Tipo 3 2 40 925 8 3

7.2 Estimativa de consumo em modalidade de franquia
7.2.1 Tamanho de papel A4

o] Tipo de equipamento A4 monocromatico A4 policromatico
Franquia Excedente Franquia Excedente
Alimentos Tipo 1 315 315 - -
Almoxarifado Tipo 1 605 605 - -
Biblioteca Tipo 1 85 85 - -
Contabilidade e Financas Tipo 1 100 100 - -
Contratos Tipo 1 210 210 - -
Coord. de Administracdo e Finangas Tipo 1 200 200 - -
Coord. de Assisténcia ao Educando Tipo 1 900 900 - -
Coord. de Ensino Tipo 1 815 815 - -
Coord. de Producdo Tipo 2 2.060 2.060 - -
Extensao Tipo 1 375 375 - -
Extensdao Tipo 3 30 30 205 205
Gabinete Tipo 1 375 375 - -
Gestdo de Pessoas Tipo 1 170 170 - -
Jardinagem Tipo 1 155 155 - -
Laboratério Sementes Tipo 1 185 185 - -
Laboratdrio Setor 3B 1 Tipo 1 275 275 - -
Laboratdrio Setor 3B 2 Tipo 1 190 190 - -
Mecanografia Tipo 2 3.070 3.070 - -
Mecanografia Tipo 2 19.220 19.220 - -
Mecanografia Tipo 3 10 10 720 720
Ntcleo Inovacédo Tecnolégica Tipo 1 910 910 - -
NTI Tipo 1 190 190 - -
Pesquisa Tipo 1 200 200 - -
Poliesportivo Tipo 1 55 55 - -
Sala de Arquivo Tipo 1 5 5 - -
Sala de Professores 1 Tipo 1 1.340 1.340 - -
Secretaria Tipo 1 675 675 - -
Setor 2 Tipo 1 880 880 - -
Torrefacédo Tipo 1 80 80 - -

7.2.2 Tamanho de papel A3
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. . A3 monocromatico A3 policromatico
Local Tipo de equipamento
Franquia Excedente Franquia Excedente
Coord. Producdo Tipo 2 10 10 - -
Extensao Tipo 3 3 3 1 1
Mecanografia Tipo 2 180 180 - -
Mecanografia Tipo 3 5 5 2 2

8. Levantamento de solucoes

O Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Ptblicos emitiu em 8 de margo de 2023 a Portaria n° 370, que institui o
Modelo de Contratacdo de Servicos de outsourcing de impressdo, no dmbito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

O artigo 3° da referida Portaria versa o seguinte:

Art. 3° O modelo de contratagdo de servigcos de outsourcing de impressdo é de utilizagdo obrigatdria.

Pardgrafo tnico. Os drgdos e as entidades poderdo utilizar outros modelos de contratagdo, desde que devidamente
justificado pela drea técnica proponente, comunicado via Oficio e aprovado previamente pela Secretaria de Governo
Digital - SGD.

Neste contexto, foram identificadas as seguintes solucdes:

ID |Solucdo

Aquisigdo de equipamentos de impresséo e software para bilhetagem

Franquia mensal de paginas mais excedentes

Fornecimento de equipamentos com cobranga por pagina impressa

Allw N -

Pagamento por equipamento e pagina impressa

9. Analise comparativa de solucoes

Dentre as solucdes identificadas, de imediato, ja se verifica que a solucdo 1 ndo atende a Portaria SGD/MGI n° 370/2023,
necessitando de justificativa e aprovacdo prévia pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e da Inovagdo.
Apesar de inicialmente parecer ser uma solugdo vantajosa, ja que paga-se uma Unica vez para aquisicao dos equipamentos, ha de
se considerar outras questdes como a necessidade de contratacao de servigos de manutencdo, realizacdo de registro de precos para
aquisicdo de pecas e insumos (enfrentando nesse caso, eventuais problemas relacionados a incompatibilidade de insumos), além
do fator de obsolescéncia dos equipamentos.

A solucdo 2 consiste no pagamento de um valor fixo minimo, junto com um limite de cépias mensal. Caso a quantidade de
impressoes ultrapasse o niimero previamente estipulado, sera feito o pagamento da franquia somado com o valor das paginas
excedentes. Dentro das vantagens nesta modalidade:

Foco maior na produtividade dos equipamentos;

Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas;

Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada;

Nao ha custo separado para locagdo de equipamento (mais flexibilidade);

O valor fixo (franquia) ja possui uma quantidade minima de impressdes associada;

O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina dentro da franquia;

Modalidade em que o valor pago é o que mais se aproxima do efetivamente realizado (por meio da compensagao
semestral).

J& a solucdo 3 consiste na prestacdo de todos os servicos que caracterizam o outsourcing de impressdo, como fornecimento dos
equipamentos, prestacdo dos servicos de suporte, manuten¢do e reposicdo de insumos, mas utilizando como modelo de
pagamento a quantidade de paginas impressas. Ou seja, neste modelo, a remuneragdo é baseada em valores mensais variados,
exclusivamente sobre a quantidade de impressdes. Apresenta as seguintes vantagens:
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Unica modalidade em que se paga exatamente pelas impressdes produzidas durante a execucio;

Opcao que pode ser vidvel quando hd um alto volume de impressdes mensais, com baixa sazonalidade entre os meses
(volume constante durante os meses do contrato);

Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada;

Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia + excedente.

Por fim, a solucdo 4 consiste na prestacdo dos servicos previstos de outsourcing de impressdo considerando o pagamento fixo
mensal por equipamento fornecido além do pagamento por pagina impressa. Neste modelo, a remuneragdo é baseada em um
valor fixo atrelado a quantidade de equipamentos contratados adicionado a um valor variavel atrelado a quantidade de impressdes
realizadas por cada equipamento. Entre as vantagens dessa modalidade estao:

® Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia + excedente;
® Em geral, é facil obter precos ptiblicos para pesquisa de precos;
® Suporte, insumos e pecas ficam por conta da Contratada.

Para fazer uma anélise comparativa das solucdes 2 e 3, no contexto financeiro, aplicou-se os valores obtidos em pesquisa de
precos junto a fornecedores da regido e do sistema Pesquisa de Precos da plataforma Compras.gov.br, na volumetria de
impressdes referente ao ano de 2023. Do software de gestdo Printwayy, foram extraidos os quantitativos de cada impressora
instalada no Campus, por tamanho de papel e tipo de impressdo. A tabela a seguir apresenta a volumetria de impressées apurada
durante o ano de 2023.

Tamanho de papel Modo de impressao Volume (unidades) Volume (percentual)
A4 monocromatico 394.276 96,74%
A4 policromaético 11.048 2,71%
A3 monocromatico 2.224 0,55%
A3 policromético 0 0,00%

Para fins desta andlise, foram consideradas apenas as impressdes monocromaticas em papel A4, que correspondem ao maior
percentual do volume. Os valores médios obtidos em pesquisa de precos para impressdao em papel A4 e modo monocromatico
foram:

® Modalidade franquia mais excedente
® Valor da pagina dentro da franquia: R$ 0,2681
® Valor da pagina excedente: R$ 0,2681

® Modalidade pagina impressa
® Valor da pagina impressa: R$ 0,30

A férmula para célculo dos valores para a modalidade franquia mais excedente, foi obtida das instru¢des contidas no tépico 5.2
da Portaria SGD/MGI n° 370 e os detalhamentos dos quantitativos de franquia para cada equipamento estdo demonstrados no
Anexo I deste ETP. Sendo assim, o comparativo no contexto entre as duas modalidades é o seguinte:

Franquia contratada (simulagdo): 67.354 impressoes

Volume produzido (impressdes realizadas): 394.276 impressdes
Valor a pagar na modalidade franquia: R$ 113.204,42

Valor a pagar na modalidade pagina impressa: R$ 118.282,80

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Conforme demonstrado no tépico anterior, as solugdes a seguir podem ser consideradas invidveis para esta contratagdo:
® Solugdo 1 - Aquisicdo de equipamentos de impressao e software para bilhetagem

® Solugdo 3 - Fornecimento de equipamentos com cobranga por pagina impressa
® Solugdo 4 - Pagamento por equipamento e pagina impressa
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

Conforme demonstrado nos itens 9 e 10 deste ETP, apenas uma solucdo foi considerada viavel para esta contratagdo pretendida.
Desta forma, ndo héa analise comparativa de custos, apenas a estimativa de custo total da contratagdo da solugdo 2.

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

O servico de reprografia na modalidade franquia mensal de paginas mais excedente, devera incluir todos os custos, tais como
disponibilizacdo e instalacdo de equipamentos, insumos (exceto papel), manuais, embalagens, despesas de transportes,
alimentagdo e diaria dos profissionais responsaveis pela manutencdo dos equipamentos, mao-de-obra, encargos sociais e fiscais,
impostos e taxas administrativas, seguros, lucro, bem como outros custos decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo da
presente contratagdo, ndo cabendo ao IFSULDEMINAS Campus Machado, quaisquer custos adicionais.

O servico inclui a impressdo, cépia e digitalizacdo, com a disponibilizacdo de equipamentos novos e de primeiro uso, insumos,
bem como manuten¢do dos equipamentos e disponibilizacdo de solucdo de gerenciamento e bilhetagem do servigo, com
disponibilizacdo de credenciais de acesso ao Campus Machado.

A franquia é a definicdo do minimo a ser pago mensalmente a Contratada, no qual fica-lhe assegurado um valor para amortizacdo
mensal do equipamento, ou seja, o valor da cépia dentro da franquia é composto pelo lucro do fornecedor adicionado dos custos
fixos e variaveis dos servicos e da amortizacdo do produto. Excedente é a contabilizacdo das impressdes e cépias além da
franquia, sem garantia de consumo, onde o fornecedor compora seu respectivo valor financeiro sem incluir a amortizacao do
equipamento, visto que estes ja estdo abarcados dentro da franquia mensal mandatéria. Por esta razdo, entende-se que o valor da
copia/impressdo dentro da franquia possui um valor maior do que a cépia/impressdo excedente. A franquia de impressdes por
tipo de equipamento devera ser utilizada apenas como parametro para melhor dimensionamento dos insumos e pecas, podendo o
Contratante ultrapassar o limite de impressdes estimado por equipamento.

As especificagdes dos equipamentos se encontram no item 5.1 deste ETP (Requisitos tecnoldgicos dos equipamentos). Da mesma
forma, as especificagdes do software de gerenciamento e bilhetagem se encontram no item 5.2 deste ETP (Requisitos
tecnolégicos do software).

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 113.204,42

Para se realizar a estimativa de custo total desta contratagdo, solicitou-se a trés empresas do ramo de servigos de impressdo que
fornecessem seus orcamentos para as modalidades: a) franquia mensal mais excedente e b) sem franquia com cobranca por
pagina impressa. Todas as empresas consultadas estdo baseadas em cidades da regido onde esta localizado o Campus Machado:
Poco Fundo, Pouso Alegre e Varginha. Destas, apenas uma formalizou a entrega dos orcamentos. Para compor a pesquisa, foi
realizada também consulta no Sistema Pesquisa de Precos, da plataforma Compras.gov.br. Os detalhamentos dos quantitativos de
franquia para cada equipamento estdo demonstrados no Anexo I deste ETP. Sendo assim, o valor estimado para esta contratacdo
é de R$ 113.204,42 (cento e treze mil, duzentos e quatro reais e quarenta e dois centavos), para um periodo de 12 (doze) meses.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Apébs andlises comparativas de critérios técnicos das diversas modalidades de contratacdo, entendeu-se que a modalidade
franquia mensal com excedente se apresenta como a melhor solucdo. Os principais motivos estdo elencados a seguir:

® Desoneracdo de recursos humanos do Campus para a prestagdo de servigos de manutengao, ja que em seu quadro de
colaboradores nao possui profissional com especializagao técnica para sua realizacéo.

Possibilidade de utilizacdo de equipamentos com tecnologias atualizadas.

Nao necessidade de desenvolvimento de um sistema préprio para contabilizacdo das impressoes.

Desoneracdo da Area de TI no que diz respeito a instalacéio e manutencéo de software de cada maquina.
Desoneracédo da Area de Compras, pois ndo hé necessidade de aquisicio de diversos suprimentos para o servigo de
impressao.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

A modalidade franquia mensal com pagamento de excedentes, permite um melhor planejamento financeiro para seu custeio, visto
que, com um gerenciamento adequado das impressdes, evitando excedentes, o pagamento torna-se fixo. Esta modalidade ainda
conta com célculo de compensacdo semestral, para corrigir eventuais efeitos de alta sazonalidade de impressdes, permitindo
nesses casos também o redimensionamento das quantidades de franquia ou de equipamentos contratadas, através de operacoes de
aditivacdo do contrato, observando os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n° 14.133/2021.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Diminuic¢do dos custos de impressao.

Diminuicdo do tempo de indisponibilidade dos servigos de impressao.

Padronizacdo do parque de impressao.

Racionalizacdo das atividades administrativas: a contratagdo do servigo evita a alocagdo de recursos humanos para a
manutencdo, aquisicdo de suprimentos e gestao patrimonial dos equipamentos.

® Gestdo centralizada de todo o servigo de outsourcing, com opcao de bilhetagem de impressao.

17. Providencias a serem Adotadas

® Disponibilizar locais para alocacdo dos equipamentos.
® Garantir rede elétrica estabilizada e pontos de rede préximos ao local onde cada equipamento sera alocado.
® Aquisicdo de papel nos formatos A4 e A3, uma vez que este insumo ndo esta contemplado nesta contratacdo.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

O presente estudo foi elaborado observando-se as disposi¢des da Portaria SGD/MGI n° 370/2023, bem como em conformidade
com 0s requisitos técnicos necessérios ao cumprimento das necessidades do Campus Machado.

Em termos de eficdcia, eficiéncia e economicidade, demonstrou-se mais vantajosa a modalidade franquia mensal mais excedente,
considerando a andlise comparativa realizada, apresentando os seguintes beneficios:

A modalidade apresenta o melhor custo/beneficio, segundo os estudos realizados pela equipe de contratagdo.
A gestdo dos ativos é realizada pela Contratada, resultando em menor custo operacional para o Campus.
O Campus fica desobrigado de estabelecer um programa para desfazimento de insumos, considerando que serdo
obrigatéria e oportunamente recolhidos pela Contratada para reciclagem.

® Nao ha necessidade de processo de desfazimento de bens ao final do contrato, pois os equipamentos sdo de propriedade
da Contratada, que se responsabiliza por todos os servicos de transporte, inclusive.

® Proporciona alta disponibilidade do servigo de impressdo devido ao baixo risco de falta de suprimentos.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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DALILLA CARVALHO REZENDE

Integrante Requisitante

&f Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 09:03:20.

CAIRO APARECIDO CAMPOS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 14:52:18.

PAULO HUMBERTO REZENDE

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 08:30:17.

MARCELO DE MOURA PIMENTEL

Coordenador do Ntcleo de Tecnologia da Informacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 14:53:19.
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Anexo |

Quantitativos de impressao para o modelo de franquia mensal de paginas mais excedente

Local Tipo A4 monocromatico A4 policromatico A3 monocromatico A3 policromatico
o e Franquia | Excedente | Franquia | Excedente | Franquia | Excedente | Franquia | Excedente
Alimentos Tipo 1 315 315 - - - - - -
Almoxarifado Tipo 1 605 605 - - - - - -
Biblioteca Tipo 1 85 85 - - - - - -
Contabilidade e Finangas Tipo 1 100 100 - - - - - -
Contratos Tipo 1 210 210 - - - - - -
Coord. Administragdo e Finangas Tipo 1 200 200 - - - - - -
Coord. Assisténcia ao Educando Tipo 1 900 900 - - - - - -
Coord. de Ensino Tipo 1 815 815 - - - - - -
Coord. Produgdo Tipo 2 2.060 2.060 - - 10 10 - -
Extensdo Tipo 1 375 375 - - - - - -
Extensdo Tipo 3 30 30 205 205 3 3 1 1
Gabinete Tipo 1 375 375 - - - - - -
Gestdo de Pessoas Tipo 1 170 170 - - - - - -
Jardinagem Tipo 1 155 155 - - - - - -
Laboratdrio Sementes Tipo 1 185 185 - - - - - -




Local Tipo A4 monocromatico A4 policromatico A3 monocromatico A3 policromatico
o ST Franquia | Excedente | Franquia | Excedente | Franquia | Excedente | Franquia | Excedente

Laboratério Setor 3B 1 Tipo 1 275 275 - - - - - -
Laboratdrio Setor 3B 2 Tipo 1 190 190 - - - - - -
Mecanografia Tipo 2 3.070 3.070

Mecanografia Tipo 2 19.220 19.220 - - 180 180 - -
Mecanografia Tipo 3 10 10 720 720 5 5 2 2
Nucleo Inovagdo Tecnoldgica Tipo 1 910 910 - - - - - -
NTI Tipo 1 190 190 - - - - - -
Pesquisa Tipo 1 200 200 - - - - - -
Poliesportivo Tipo 1 55 55 - - - - - -
Sala de Arquivo Tipo 1 5 5 - - - - - -
Sala de Professores 1 Tipo 1 1.340 1.340 - - - - - -
Secretaria Tipo 1 675 675 - - - - - -
Setor 2 Tipo 1 880 880 - - - - - -
Torrefagdo Tipo 1 80 80 - - - - - -
Totalizagdes 33.680 33.680 925 925 198 198 3 3




